Lebensberatung — Coaching — Training
DI Sylvia Klima
Dipl. Lebensberaterin, Supervisorin, Trainerin
Lindenallee 12
A-2442 Unterwaltersdorf

Datenschutzerklarung

Die nachfolgenden Angaben informieren Sie Uiber Art, Umfang und Zweck der Erhebung,
Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten im Sinne der DSGVO. Diese
Datenschutzerklarung bezieht sich nur auf diese Webseite. Sie enthdlt auch erweiternd
Informationen liber unseren Umgang mit den rch Sie bekannt gebenen Daten.

1.) Aligemeines

Ebenso wie unsere Beratungsgesprache, Coaching- und Trainingsangebote in einem geschiitzten
Rahmen erfolgen und die Informationen streng vertraulich sind, ist uns der Schutz und die Sicherheit
Ilhrer personlichen Daten ein wichtiges Anliegen.

lhre personenbezogenen Daten werden daher ausschlieBlich von lhnen persoénlich und mit lhrer
Zustimmung bekannt gegeben und von uns nur gemall den Bestimmungen des Osterreichischen
Datenschutzrechts verarbeitet.

Auf Wunsch lhrerseits konnen lhre Daten jederzeit geloscht werden, sobald Ihre Anfrage erfillt ist.

Bestandsdaten

Es werden nur Daten gesammelt und elektronisch erfasst, die von Ihnen personlich bekannt gegeben
werden und lhre Zustimmung bzw. lhre schriftliche Einwilligung dazu erfolgt ist.

An Daten werden ausschlieRlich Name, Wohnort, Telefonnummer und/oder Mailadresse gesammelt,
um mit lhnen in Kontakt zu treten (und Sie als Person gegeniiber anderen Klientlnnen eindeutig
identifizieren zu kénnen). Diese von lhnen in das Klientendatenblatt hdandisch geschriebenen Daten
werden ausschlieRlich zur Kontaktaufnahme bzw. zum Beratungszweck genutzt.

Wir weisen darauf hin, dass von uns darliber hinausgehend keinerlei personenbezogenen Daten wie
SV-Nummer, Geburtsdatum, genaue Adresse oder sensible Daten (wie Gesundheitsdaten, Religion,
Politik etc.) gesammelt werden.

Die Bekanntgabe der personenbezogenen Daten erfolgt durch Sie hochstpersonlich auf freiwilliger
Basis. Eine nachfolgende Erfassung der von lhnen bekannt gegebenen Eckdaten erfolgt in meinen
Klientendatenstamm zur Abwicklung meiner Beratungsleistungen in Ilhrem Sinne. Er erfolgt eine
regelmalige Sicherung und vertrauliche Verwahrung des Datenstammes.

lhre personenbezogenen Daten werden selbstverstandlich nicht an Dritte weitergegeben und es
erfolgt keine Einsicht anderer Personen in den Datenstamm. Auf Wunsch lhrerseits konnen lhre
Daten jederzeit gel6scht werden.

Wir holen keine Bonitatsauskunft tiber Sie ein.
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Kontaktaufnahme / Kontaktformular

Sie konnen mit uns grundsatzlich per Mail, telefonisch, persénlich oder Kontaktformular in Kontakt
treten.

Die Nutzung des Kontaktformulars erfolgt auf freiwilliger Basis. Uber das Kontaktformular wird Ihre
Emailadresse und/oder Telefonnummer sowie lhr Name und Ihr Anliegen zur weiteren
Kontaktaufnahme erfasst und zur Kontaktierung in lhrem Sinne verwendet.

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden |hre Angaben aus dem
Anfrageformular inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten, zwecks Bearbeitung der
Anfrage und firr den Fall von Anschlussfragen, bei uns im Mailsystem gespeichert.

lhre Uber das Kontaktformular eingegebenen Daten werden ausschliefSlich fiir die Bearbeitung lhrer
Anfrage verwendet, eine Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt nicht. Auf Wunsch lhrerseits kdnnen
Ilhre Kontaktdaten jederzeit gel6scht werden, sobald Ihre Anfrage erfillt ist.

Infos per Mail / Newsletter

Eine eigene Newsletter Funktion stellen wir nicht zur Verfligung. Es besteht jedoch die Moglichkeit,
sich iber das Kontaktformular Informationen zuschicken zu lassen.

Wenn Sie uns im Zuge der Beratung eine Mailadresse lhrerseits bekannt geben habe, so erlauben wir
uns, lhnen fiir den Beratungsprozess relevante Unterlagen, sowie gelegentlich dariiber hinausgehend
interessante Informationen, zukommen zu lassen.

lhre Mailadresse nutzen wir ausschlieRlich fir den Versand unserer Informationen und geben sie
nicht an Dritte weiter. Sie kénnen jederzeit die erteilte Einwilligung zur Speicherung lhrer Daten
zuriicknehmen und die Nutzung der E-Mail-Adresse zum Versand von Informationen unsererseits
widerrufen.

Links
Wir Uberprifen Links, die auf unserer Webseite eingebunden sind sorgfiltig.

Trotzdem Ubernehmen wir fiir Inhalte auf Seiten, auf die von unserer Webseite oder von einem
anderen Internetauftritt aus gelinkt wird, keinerlei Verantwortung oder Haftung.

Diese Datenschutzerklarung bezieht sich nur auf diese Webseite. Wir lbermitteln keine der uns
bekannt gegeben Daten an Dritte.

Falls Sie (iber Links auf unseren Seiten auf andere Seiten weitergeleitet werden, informieren Sie sich
direkt auf der weitergeleiteten Webseite (iber den jeweiligen Umgang mit Ihren Daten.
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2.) Serverinformationen / SSL-Verschliisselung

Unser Provider der Seiten kann automatisch Daten erheben und speichern, die lhr Browser
automatisch an uns ibermittelt (Browsertyp, Betriebssystem, URL, Hostname, Uhrzeit, IP-Adresse).
Diese Daten sind nicht bestimmten Personen zuordenbar. Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit
anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Wir behalten uns vor, diese Daten nachtraglich zu
priifen, wenn uns konkrete Anhaltspunkte fiir eine rechtswidrige Nutzung bekannt werden.

Wir weisen darauf hin, dass diese Seite keine SSL-Verschlilisselung zur Datenlibertragung nutzt.

Cookies / Webanalyse /Social Plugins

Unsere Website nutzt weder Cookies noch sonstige Funktionen eines Webanalysedienstes (wie
Google Analytics oder dhnlicher Anbieter). Sdmtliche Informationen und Funktionen der Wegsite sind
ohne Passwortschutz frei zuganglich.

Wir verwenden keinerlei Social Plugins wie facebook.com etc.

3.) Aligemeines bzgl. DSGVO

Der Schutz und die Sicherheit lhrer persénlichen Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Diese Webseite
speichert und verarbeitet Daten daher ausschliefllich im Sinne der 0sterreichischen und
europaischen Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). Sie als Nutzer stimmen der Datenverarbeitung
im Sinne dieser Erkldrung zu. Die aktuelle Fassung der DSG VO finden sie unter http://eur-
lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=DE

Falls Sie (iber Links auf unseren Seiten auf andere Seiten weitergeleitet werden, informieren Sie sich
direkt auf der weitergeleiteten Webseite (iber den jeweiligen Umgang mit lhren Daten.

Ihre personenbezogenen Daten (Name, Wohnort, E-Mail-Adresse und/oder Telefonnummer) werden
ausschlieBlich von lhnen persénlich und mit lhrer Zustimmung bekannt gegeben und von uns nur
gemal’ den Bestimmungen des Osterreichischen Datenschutzrechts verarbeitet.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-
Mail oder Gber nicht verschliisselte Webseiten) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein lickenloser
Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht moglich.

4.) Auskunft

Nach der EU Datenschutzgrundverordnung haben Sie ein Recht auf unentgeltliche Auskunft Gber Ihre
gespeicherten Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten.
Fragen dazu kénnen Sie jederzeit liber die E-Mail-Adresse sylvia.klima@aon.at stellen.
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